Gestion del apoyo estudiantil para mejorar la experiencia de estudio.

Beneficios

Autonomia: la plataforma descentraliza la

=0 gjecucion de los mecanismos de apoyo y
mediante la colaboracién permite la captura de
informacién desde quienes ejecutan y reciben
los mecanismos.

Q'QQ Transparencia: todos los actores tienen
o informacion del proceso.

Mejora Continua: permite asignar el mecanismo
mas adecuado a cada estudiante, y analizar qué
impacto genera cada mecanismo.

FUNCIONALIDADES
PRINCIPALES

mm Establece un entorno digital que unifica el proceso de apoyo

y acompafamiento estudiantil.

== Facilitalatoma de decisiones informadas para la gestion del

apoyo entregado al estudiante a través de su ficha, la cual
centralizada informacion sobre su participacion en el
proceso de apoyo y otras dimensiones de informacion,
como su informacion personal, desempefno académico,
riesgo de desercion entre otros.

== Simplifica la gestidn estudiantil, permitiendo el registro de

informacidn, envio de mensajes al estudiante y derivacion
entre funcionarios de la institucion.
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uEngagement forma parte de nuestra
vertical de producto Student Success y
permite a las instituciones de educacion
superior gestionar el apoyo y
acompafnamiento de los estudiantes con el
objetivo de facilitar su progresion académica
y persistencia.

El entorno digital facilita la captura
sistematica de informacién, permitiendo la
toma de decisiones informadas y oportunas,
asi como también un proceso de mejora
continua.

== Habilita la implementacion de un proceso de apoyo a través

la creacidn (personalizada y flexible) de mecanismos de
apoyo, la programacion de ofertas horarias en distintas
modalidades y la ejecucion de estas, con un foco constante
en la captura de informacion respecto a la participacion y
retroalimentacion del estudiante.

== Permite un proceso de apoyo descentralizado que

simplifica la captura de evidencias del apoyo brindado y
facilita la medicion del impacto generado en la
permanencia.
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