
Gestión del apoyo estudiantil para mejorar la experiencia de estudio.

uE
ng

ag
em

en
t

www.uplanner.com

uEngagement

FUNCIONALIDADES
PRINCIPALES

Facilita la toma de decisiones informadas para la gestión del 
apoyo entregado al estudiante a través de su �cha, la cual 
centralizada información sobre su participación en el 
proceso de apoyo y otras dimensiones de información, 
como su información personal, desempeño académico, 
riesgo de deserción entre otros.

Simpli�ca la gestión estudiantil, permitiendo el registro de 
información, envío de mensajes al estudiante y derivación 
entre funcionarios de la institución.

Habilita la implementación de un proceso de apoyo a través 
la creación (personalizada y �exible) de mecanismos de 
apoyo, la programación de ofertas horarias en distintas 
modalidades y la ejecución de estas, con un foco constante 
en la captura de información respecto a la participación y 
retroalimentación del estudiante.

Permite un proceso de apoyo descentralizado que 
simpli�ca la captura de evidencias del apoyo brindado y 
facilita la medición del impacto generado en la 
permanencia.

Establece un entorno digital que uni�ca el proceso de apoyo 
y acompañamiento estudiantil.

Beneficios
Autonomía: la plataforma descentraliza la 
ejecución de los mecanismos de apoyo y 
mediante la colaboración permite la captura de 
información desde quienes ejecutan y reciben 
los mecanismos.

Mejora Continua: permite asignar el mecanismo 
más adecuado a cada estudiante, y analizar qué 
impacto genera cada mecanismo.

uEngagement forma parte de nuestra 
vertical de producto Student Success y 
permite a las instituciones de educación 
superior gestionar el apoyo y 
acompañamiento de los estudiantes con el 
objetivo de facilitar su progresión académica 
y persistencia.

El entorno digital facilita la captura 
sistemática de información, permitiendo la 
toma de decisiones informadas y oportunas, 
así como también un proceso de mejora 
continua.

Transparencia: todos los actores tienen 
información del proceso.


